Effizientere Entscheidungsprozesse:

Wie Dashboards COOs,
CFOs, CIOs und CDOs
entlasten und die
Kontrolle verbessern

Ein praktischer Leitfaden fur datenbasierte Steuerung
und Entscheidung im Mittelstand
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1. Einleitung: Die versteckten Kosten
ineffizienter Prozesse

Stellen Sie sich vor:

Alle Ihre wichtigen Kennzahlen in einem zentralen Dashboard -
immer aktuell, leicht zuganglich und Ubersichtlich aufbereitet.
Keine unubersichtlichen Tabellen, keine manuelle Datenpflege,
sondern Klarheit und Kontrolle.

Die Realitat in vielen Unternehmen sieht anders aus:

e Datenchaos: Informationen sind Uber Excel-Tabellen,
Systeme und Abteilungen verteilt

e Zeitverlust: Stunden werden mit der Aktualisierung und
Pflege von Tabellen vergeudet

e Fehleranfalligkeit: Manuelle Prozesse fuhren oft zu
fehlerhaften Daten

Mit individuell entwickelten Dashboards l6sen Sie diese
Probleme und schaffen eine Grundlage fiir schnellere, prazisere
Entscheidungen.

Lassen Sie uns gemeinsam herausfinden, ob und wie solche
Individual-Dashboards Ihnen helfen kénnen.
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2. Warum Dashboards so
effektiv sind

Dashboards sind mehr als nur Visualisierungstools - sie sind zentrale
Plattformen, die relevante Daten aus verschiedenen Quellen
konsolidieren und Ubersichtlich darstellen.

Viele mittelstindische Unternehmen nutzen bereits Dashbiards,
kdampfen aber mit schwierigen Herausforderungen, wenn es um ihre
Datenverwaltung geht:

e Manuelle Excel-Tabellen: Zeitaufwendig, fehleranfallig und schwer
zu aktualisieren.

e Fehlende Integration: Systeme wie Power Bl oder Excel bieten
keine einfache Moglichkeit, Datenquellen automatisch zu
verbinden.

e Begrenzte Ubersicht: Die wichtigsten KPIs sind oft verstreut und
nicht auf einen Blick sichtbar.

Solche Probleme fiihren unweigerlich zu:

e Verzogerungen: Wichtige Entscheidungen werden aufgeschoben,
da aktuelle Daten fehlen.

e Fehlern: Manuelle Prozesse erhéhen die Fehlerquote, die wiederum
aufwendige Korrekturen erfordern - oder sie bleiben unerkannt

e |neffizienz: Teams verbringen unnotig viel Zeit mit Datenpflege
statt Analyse.
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Die LOosung:
Ein individuell entwickeltes Dashboard mit
Datenanbindung und Benutzerverwaltung

Die Vorteile sprechen fiir sich:

e Automatische Aktualisierung Ihrer Daten: Datenquellen Ihres
ERP, CRM oder Ihrer Buchhaltung werden nahtlos integriert -
jede manuelle Pflege entfallt. Falls es keine Schnittstelle gibt,
werden intelligente Import-Funktionen entwickelt, die lhre
Rohdaten per Datenimport verstehen, interpretieren und in
Sekunden in korrekte Visualisierungen Ubersetzen.

e Benutzerfreundlicher und sicherer Zugriff: Jede Grafik hat
eine klare Aussage - und jede Person sieht, dank integrierter
Benutzerverwaltung, nur die flr sie erlaubten Daten.

e Flexible Zugriffsméglichkeiten von jedem Gerat: Ihre KPIs sind
jederzeit und Gberall verfugbar — auf Desktop, Tablet oder
Smartphone gleichermalen.

Ob das auch fur Ihren Prozess Sinn macht? Lassen Sie uns gerne
unverbindlich sprechen. Alle Kontaktdaten finden Sie auf der
letzten Seite dieses Leitfadens.
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3. Was bedeutet ,,webbasiert* und
warum ist das ein Vorteil?

Nicht alle Dashboards sind webbasiert — viele Losungen, wie Excel-
Dashboards oder Power Bl in der Desktop-Version, sind lokal
gebunden. Meine klare Empfehlung: Setzen Sie auf Dashboards, die
vollstandig webbasiert sind.

Ein webbasiertes Dashboard funktioniert Gber den Internetbrowser,
ohne dass zusatzliche Software installiert werden muss. Es wird auf
einem sicheren Server gehostet und ist mit jedem internetfahigen
Gerat erreichbar - sei es ein Desktop, Laptop, Tablet oder
Smartphone.

Warum ist das ein Vorteil
fur Fihrungskrafte?

e Plattformunabhéangigkeit

o Webbasiert bedeutet, dass Dashboards auf allen Geraten
funktionieren. Dadurch kdnnen FUhrungskrafte jederzeit und
uberall auf die Daten zugreifen.

e Smartphone-Ansicht
o Webbasierte Dashboards konnen auch fur mobile Gerate

optimiert werden - ideal fur FUhrungskrafte, die auch
unterwegs Zugriff auf ihre Daten benotigen.
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e Zentrale Datensicherheit

o Webbasierte Systeme sind hochgradig flexibel - und
kédnnen beispielweise mit einer integrierten
Benutzerverwaltung ausgestattet werden, um die
Kontrolle Uber sensible Daten zu gewahrleisten.

Fragen Sie sich: Wie viel einfacher ware lhr Arbeitsalltag mit
einem webbasierten Dashboard?
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/.. Benutzerverwaltung: Ein
entscheidender Vorteil

Warum ist eine Benutzerverwaltung wichtig? Viele Standard-
Dashboards — sei es in Excel oder Power Bl — haben keine
eingebaute Benutzerverwaltung. Das bedeutet:

e Jeder sieht dieselben Daten, was problematisch sein kann,
wenn vertrauliche Informationen nur bestimmten Personen
zuganglich sein sollen.

e Es fehlt die Méglichkeit, Daten individuell zu filtern oder -
Berechtigungen festzulegen.

Achten Sie deshalb auf eine integrierte
Benutzerverwaltung

e Individuelle Zugriffsrechte: So kdnnen Sie prazise festlegen,
welche Person welche Kennzahlen oder Berichte sehen darf.

e Sicherheit: Vertrauliche Daten bleiben geschutzt. Abteilungen
wie Finanzen, Produktion oder Vertrieb erhalten nur die fur sie
relevanten Daten.
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o Flexibilitat: Auch externe Stakeholder (z. B. Partner, Berater
oder Kunden) kédnnen Zugriff erhalten — mit eingeschrankten
Rechten oder angepassten Ansichten.
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5. So kann (und sollte) ein
modernes Dashboard aussehen

Ihr Dashboard wird individuell fiir Sie entwickelt und stellt alle Kennzahlen
und Werte genauso dar, wie Sie sie brauchen. Daruber hinaus ist ein solches
Dashboard von jedem internetfahigen Gerat erreichbar, bietet maximalen
Datenschutz und kann Ihre Daten automatisch abrufen und aktualisieren.

Ihr Logo und
lhre Farben

Jede Ansicht ist
einzeln Uber
ein ordentliches
Menu aufrufbar

Keine mihsame
Datenaktualisierung mehr -
Ihr Dashboard verbindet
sich Uber Schnittstellen
mit lhren Systemen und
aktualisiert alle Daten
automatisch

Jeder User muss sich
e einloggen und Sie kénnen
T = detailliert einstellen, wer
was sehen darf

o
P ~N. Dashioard
/\q Projekt1
prer=

= weberando

Jeder KPI-Wert wird
nach lhren Vorgaben
dargestellt und
visualisiert

Das gesamte
Dashboard ist Uber
optimierte Ansichten
auch mobil erreichbar
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6. Vergleich: Excel, Power BI und
individuell entwickeltes Dashboard

Individuelles
.. Excel- ]
Kriterium Power Bl webbasiertes
Dashboards
Dashboard
Zugangl|chke|t Lokal, Datei muss Plattformuber Von uberall online

des Dashboards

geteilt werden -
keine Echtzeit

greifend, Lizenz
erforderlich

verflgbar, ohne
zusatzl. Software

Daten-
integration

Manuell,
zeitaufwendig

Gute Integration,
aber begrenzt auf
unterstutzte
Systeme

Flexible Integration,
anpassbar an
individuelle Systeme

Benutzer-
verwaltung

Nicht vorhanden

Eingeschrankt,
abhangig von der
Power BI-Umgebung

Individuelle
Benutzerrechte,
vollstandig integriert

Echtzeit-
Daten

Nicht méglich, nur
statische Berichte

Echtzeit nur mit
Cloud-Anbindung

Echtzeit-Daten aus
beliebigen Quellen
oder durch Service

Mobile
Ansicht

Nicht optimiert far
mobile Gerate

Funktioniert, aber
nicht immer optimal

100 % mobil
optimiert, auf jedem
Gerat nutzbar
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7. Wie Dashboards die Arbeit der
Fiihrungsebene erleichtern

Individuelle Dashboards bieten enorme Vorteile flr die
FUhrungsebene, da sie datenbasierte Entscheidungen beschleunigen
und den Uberblick tiber wesentliche Unternehmenskennzahlen
ermdglichen. In diesem Kapitel gehen wir auf die spezifischen
Anforderungen und Nutzenpotenziale fur CIOs, CFOs, COOs und
CDOs ein.

¢ CIlOs (Chief Information Officers) - Mehr Kontrolle Uber IT- und
Datenstrategien

= CIOs tragen die Verantwortung fur die technologische
Infrastruktur und die strategische Ausrichtung der IT-
Abteilung. Dashboards bieten CIOs:

e Uberblick iiber die IT-Landschaft: Dashboards kénnen
Auslastungsstatistiken, Systemverfugbarkeiten und
SLA-Erfullung in Echtzeit anzeigen.

e Sicherheitskennzahlen: Monitoring von
Cyberangriffen, Schwachstellen und
Sicherheitsrichtlinien wird durch tbersichtliche
Darstellungen erleichtert.

e Projektiibersicht: Fortschritte von IT-Projekten und
deren Budgetierung lassen sich effizient verfolgen.

weberando

Seite 13 weberando.de


https://weberando.de/

e Strategische Insights: Dashboards helfen, IT-Ausgaben
mit Geschaftszielen zu verknlipfen, und unterstutzen
ClOs bei der Priorisierung neuer Technologien.

e CFOs (Chief Financial Officers) - Klare Einblicke in Finanzen und
Budget

o CFOs bendtigen prazise Daten, um finanzielle Stabilitat und
Wachstum sicherzustellen. Individuelle Dashboards liefern:

e Finanzkennzahlen auf einen Blick: Umsatz, Gewinn,
Kosten und Margen in Echtzeit.

e Cashflow-Management: Uberwachung der Liquiditét,
der Zahlungsstréme und der
Kreditoren-/Debitorenstruktur.

e Budgetkontrolle: Dashboards kbnnen Plan-Ist-
Abweichungen und Budgetprognosen visualisieren.

e Compliance-Uberwachung: Finanzielle und
regulatorische KPIs, die automatisch Uberwacht und
berichtet werden kénnen.

e Risikomanagement: Dashboards identifizieren Trends
und Risiken, die frihzeitig adressiert werden kénnen.
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e COOs (Chief Operating Officers) - Optimierung operativer
Prozesse

o COOs mussen sicherstellen, dass die Betriebsablaufe
effizient und reibungslos funktionieren. Dashboards
unterstutzen sie bei:

e Prozesstberwachung: Uberblick Uber
Erledigungsmengen, Produktionszeiten,
Lieferketten und Lagerbestande.

e Kundenservice: Messung von
Kundenzufriedenheit, Rucksendequoten und
Serviceleveln.

e Effizienzsteigerung: Identifikation von Engpassen
und Optimierungsmaoglichkeiten in Prozessen.

e Mitarbeiterproduktivitat: Dashboards kénnen
KPls zur Leistung und Auslastung von Teams
bereitstellen.

e Nachhaltigkeit: Verfolgung von
Umweltkennzahlen wie Energieverbrauch oder
Abfallmanagement.
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e CDOs (Chief Data Officers) - Maximierung des Wertes von
Daten

o CDOs sind verantwortlich fur die Strategie und Nutzung von
Daten als geschaftskritischen Vermégenswert. Dashboards
bieten CDOs:

e Datenqualitat: Visualisierung von Datenkonsistenz, -
vollstandigkeit und -genauigkeit.

e Governance und Compliance: Uberblick tiber
Datenrichtlinien, Zugriffsrechte und Einhaltung von
Regularien.

e Datenstrategie: Dashboards unterstutzen die
Entwicklung datengetriebener Geschaftsmodelle
durch KPIs wie Data ROl (Return on Investment).

e Nutzung und Wertschépfung: Erkennen, welche
Daten am haufigsten genutzt werden und wo
Potenziale brachliegen.

e Echtzeitanalysen: Unterstutzung bei der
Entscheidungsfindung durch Dashboards, die
relevante Datenquellen konsolidieren und schnell
analysieren.
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Fazit: Fihrungsebene datenbasiert starken

Individuelle Dashboards ermdglichen es der Fuhrungsebene,
datengestutzte Entscheidungen effizienter zu treffen. Sie sind nicht
nur Werkzeuge fur operative Effizienz, sondern auch strategische
Hilfsmittel, die Wettbewerbsvorteile schaffen. Egal ob CIO, CFO,
COO oder CDO - Dashboards kénnen genau auf die spezifischen
Anforderungen der jeweiligen Rolle angepasst werden, um den
groBtmaoglichen Nutzen zu bieten.

Passt ein Dashboard zu lhrem
Unternehmen?

Beantworten Sie folgende Fragen, um lhre Bedurfnisse zu bewerten:

1.Wie viel Zeit investieren Sie in Ihre Berichterstellung pro Woche?

2.Sind Ihre wichtigsten KPIs jederzeit in Echtzeit verfugbar?

3.Wie oft mUssen Sie manuell Daten aus unterschiedlichen Quellen
zusammenfihren?

4.Haben Sie bereits einen Plan, wie Sie Ihr Datenmanagement in den
nachsten 12 Monaten verbessern kénnen?

Auswertung:

« Hoher Zeitaufwand: Sie kénnten bis zu 70 % der Zeit einsparen.
« Verteilte Datenquellen: Integration erhéht Effizienz und Prazision.
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8. Der ROI eines Dashboards

Der Aufwand fur die Datenaktualisierung bei Dashboards kann
schnell mehrere Stunden pro Woche in Anspruch nehmen. Die
Aufbereitung und Einbindung der Daten ist dabei oft nicht der
einzige Aufwand. Nicht selten treten Fehler auf, die korrigiert werden
mussen und neuen Aufwand erzeugen. Unsicherheiten bei den
dargestellten Ergebnissen erschweren zudem oft die Interpretation
und behindern Entscheidungen. Berechnen Sie fur sich selbst,
welcher Aufwand Ihnen und Ihrem Team vermutlich entsteht:

« Zeitaufwand pro Woche: 10 Stunden

- Stundensatz: 40 € AI

 Einsparung pro Jahr: 20.800 € y y
weberando
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9. Fazit: Warum individuell
entwickelte Dashboards die beste
Wahl sind

Dashboards sind ein Schlissel zur datenbasierten
Entscheidungsfindung, aber nicht alle Dashboards bieten die gleichen
Vorteile. Achten Sie auf folgende Eigenschaften:

e Webbasierte Erreichbarkeit: Ermoéglicht einfachen Zugriff von
jedem internetfahigen Gerat aus. Mittels angepasster Ansichten
lasst sich ein Dashboard so auch problemlos mobil mit einem
Smartphone aufrufen.

e Sichere Benutzerverwaltung: Personalisierte Ansichten stellen
sicher, dass jede Person nur die Daten sieht, die von Ihnen
freigegeben sind.

e Einfache Datenintegration: Mithilfe individuell entwickelter
Import-Routinen, die Ihre Daten eigenstandig verstehen und in
KPIs Ubersetzen, sparen Sie Zeit bei der Datenaktualisierung - und
reduzieren Fehler. Uber eine zusatzliche Anbindung an
Schnittstellen lasst sich der Prozess zudem komplett
automatisieren.

Sind Sie bereit, Ihre Datenprozesse zu optimieren?
Lassen Sie uns unverbindlich besprechen, ob und wie ein

individuelles Dashboard lhre Effizienz steigern und lhre Arbeit
erleichtern kann. Buchen Sie jetzt eine kostenlose 20-Minuten-Demo.
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Suchen Sie jetzt Ihren
Wunschtermin fiir eine kostenfreie
20-miniitige Online-Demo aus

Anhand eines echten Beispiels besprechen wir, wie ein Dashboard
fur Sie aussehen und lhren Prozess spirbar vereinfachen kann.

Jetzt Demo-Wunschtermin aussuchen =———>

Noch Fragen?
Lassen Sie unverbindlich sprechen:

LinkedIn linkedin.com/in/weberando
Email info@weberando.de
Web weberando.de



https://linkedin.com/in/weberando
mailto:info@weberando.de
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https://calendly.com/weberando/20-min-dashboard-demo
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